TECHNICAL INFORMATION —

ebikemotion

Problem / Problema / Problem / Probleme/ Problema / Problema

AN - Voltage too low q - Tension trop faible
S - Tension demasiado baja - Tensione troppo bassa

% - Zu niedrige Spannung - Tens@o demasiado baixa
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1. Connect to the Dealer APP and check that the battery voltage is within range.
2 It it is not, charge the battery for 30 min.
3. Check that the battery voltage gradually increases.

1. Conectar con Dealer APP y comprobar que la tensién de la bateria estd en rango.
2.Sino lo estd, cargar la bateria un 30 min.
3. Comprobar que la tensién de bateria aumenta progresivamente.

1. Dealer-APP verbinden und tberprifen, ob die Akkuspannung innerhalb der korrekten Spanne liegt.
2. |_§T dies nicht der Fall, den Akku 30 Min. aufladen.
3. Uberprifen, dass die Akkuspannung almahlich ansteigt.

1 - Connecter le vélo & la Dealer APP et vérifier que la tension de la batterie se situe dans la plage appropriée.

2- Dans le cas contraire, charger la batterie pendant 30 min.
3- Vérifier que la tension de la batterie augmente progressivement

1 - Collegarsi con la Dealer APP e verificare che la tensione della batteria rientri nell'intervallo.
2- Se cosi non fosse, caricare la batteria per circa 30 min.
3- Verificare che la tensione della batteria aumenti progressivamente.
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1 - Conectar a bicicleta & Dealer App e comprovar que a tensé@o da bateria se encontra no nivel correcto
2- Caso contrdrio, carregar a bateria durante aproximadamente 30 minutos
3- Comprovar que a tensdo da bateria aumenta progressivamente
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http://bit.ly/2wsT0W7
http://bit.ly/2jzr7Cd

4. If the problem persists, check the charge point connection.
5. Replace the charge point and check again.
6. Replace the battery if the error continues.

- i el problema persiste comprooar la conexion del punto de carga
ES B S e e el e e e e e DS Gl
5- Reemplazar el punto de carga y comprobar nuevamente.

6- Sustituir la bateria si el error continua.

4. Bei anhaltendem Problem die Verbindung des Ladeanschlusses tberprifen.

5. Ladeanschluss ersetzen und Uberprifung wiederholen.
6. Bei anhaltendem Fehler den Akku ersetzen.

4. Si le probléme persiste, vérifier la connexion au point de charge
5. Remplacer le point de charge et vérifier & nouveau.
6. Remplacer la batterie, si I'erreur persiste.

4 Se il problema persiste, verificare la connessione del punto di carica
5. Sostituire il punto di carica e verificare nuovamente.
6. Sostituire la batteria se |'errore persiste.

4. Se o problema persistir, comprovar a conexdo do ponto de carga
5. Substituir o ponto de carga e comprovar novamente.
6. Se o erro persistir, substituir a bateria.
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http://bit.ly/2K1lJDl
http://bit.ly/2KLb9RJ
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